Anexo 2. Consideraciones generales
sobre la informacion para las familias
y pacientes

Como en cualquier actuaciéon médica, cuando se inicia el estudio, tratamiento o cuidados
de nifias y nifios con una ITU, habra que tener en cuenta el derecho, tanto del paciente (en
funcién de su edad) como de sus familiares o cuidadores, a ser plenamente informados.
Solo tras recibir una correcta informacién podran ser capaces de tomardas decisiones per-
tinentes y dar el consentimiento oportuno para recibir las atenciones/propuestas. Aunque
el consentimiento se otorgue por representacion de familiares o cuitfadores, se debera es-
cuchar la opinién de los pacientes de entre 12-16 afios de edad®”.

Los profesionales médicos deberdn ofrecer un trato respétuoso, sensibilidad y com-
prension, y procurar proporcionar una informacién sencilla y-clara sobre la ITU. La infor-
macién deberd incluir detalles sobre los posibles beneficiossy riesgos del tratamiento y de
las pruebas que vayan a programarse.

Se recomienda estimular a los familiares y pacientes a formular preguntas sobre cual-
quier aspecto relacionado con la ITU. Asimismo, se déberd tener en cuenta las necesidades
religiosas, étnicas y culturales del medio familiar, ast,como las dificultades relacionadas con
el lenguaje o el idioma.

RESUMEN

Hay que hacer un esfuerzo por dar lazmejor informacién sobre este proceso.

La informacién debe abarcar lo§%aspectos relacionados con el diagnostico, el trata-
miento, las medidas preventivas.y el prondstico.

Cuando se hagan pruebas especiales, debe informarse sobre la naturaleza de las mis-
mas, beneficios y perjuicigside la prueba, cudndo debe hacerse, si necesita o no de hos-
pitalizacion; y dar la infermacion adecuada sobre los resultados.

La informacion debe:adaptarse a las condiciones personales, familiares, sociales y cul-
turales de los pacientes.
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